CONDICIONES GENERALES SEGURO VIDA UNIVERSAL

ARTICULO 1: DESCRIPCION DE LA COBERTURA

En virtud de este seguro de vida, el monto asegurado se pagara al o a los beneficiarios, después del
fallecimiento del asegurado, si éste ocurre durante el periodo de vigencia de la pdliza, y habiéndose
presentado la documentacién requerida por la Compaiiia.

El monto asegurado a pagar se determinara segun la opcidn elegida por el contratante, que aparece
indicada en la Condiciones Particulares de la pdliza.

Opcién A:

Bajo esta opcidn, el monto asegurado a pagar en caso del fallecimiento del asegurado, serd el mayor
valor entre, el capital asegurado por fallecimiento que aparece en las Condiciones Particulares de la
poliza y el Valor de la Péliza a la fecha del siniestro, incrementado en un 10%.

Opcién B:

Bajo esta opcidn, el monto asegurado a pagar en caso de fallecimiento del asegurado, serd la suma del
capital asegurado por fallecimiento que aparece en las Condiciones Particulares de la pdliza, mas el
Valor de la Pdliza a la fecha del siniestro.

ARTICULO 2: DEFINICIONES
Para efectos de la presente péliza se entendera por:

Prima Proyectada: Es aquella prima que el contratante planea pagar en forma periddica. Su monto y
forma de pago aparecen detallados en las Condiciones Particulares de la pdliza.

Prima de Primer Afio: Es igual a la Prima Proyectada de acuerdo a la forma de pago, y la ésta debe ser
pagada durante el primer afo de vigencia de la pdliza, la que de no pagarse en el monto y con la
periodicidad establecida en las Condiciones Particulares de la pdliza producird la terminacidn
anticipada del seguro. La prima incluye el Derecho de Emisidn que se menciona mas abajo.

Prima Minima: Es aquel monto definido en las Condiciones Particulares, que puede ser igual o mayor a
la Prima de Primer Afio, que se utiliza como valor de referencia para calcular las deducciones a las
primas pagadas y el costo por rescate total.

Prima en Exceso de la Prima Minima: Cualquier prima, una vez completado el pago de la prima
minima, que el contratante pague al asegurador durante el periodo de vigencia del seguro, ya sea en
forma ocasional o periddica, con el propdsito de incrementar el Valor de la Pdliza.

Valor de la Pdliza: Es el saldo de una cuenta que representa la obligacién del asegurador con el
contratante y con el beneficiario, en su caso. En dicha cuenta se abonara a favor del contratante una
fraccion de las primas pagadas y la rentabilidad otorgada a ésta, y se rebajaran de ella, el costo de las
coberturas, los gastos del asegurador, y el monto de los rescates parciales, todo ello de acuerdo al
procedimiento establecido en el Articulo 4.

El Valor de la Péliza pertenece al contratante, quien puede ejercer su derecho a él, a través de rescates
parciales, del rescate total o préstamos, segun se sefiala en los Articulos 6 y 7, respectivamente.
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Monto Asegurado en Riesgo: Es la diferencia entre el monto asegurado definido en el Articulo 1 vy el
Valor de la Péliza determinado segln lo sefialado en el Articulo 4.

Costo de las Coberturas: El costo que mensualmente el asegurador rebajara del Valor de la Pdliza para
cubrir el riesgo de fallecimiento y los riesgos de las coberturas adicionales incluidas en la pdliza. El
costo de las coberturas serd determinado sobre la base de las tasas mensuales que para cada edad
actuarial alcanzada por el asegurado. Dichas tasas seran aplicadas a la diferencia entre el monto
asegurado y el Valor de la Pédliza para la cobertura de fallecimiento. Para las coberturas adicionales, las
tasas se aplicaran sobre el capital asegurado en cada una de ellas. El asegurador podra aplicar
uniformemente, para determinar el costo de las coberturas, tasas inferiores a las tasas Maxima o
Garantizadas para cada beneficio que aparecen detalladas en las Condiciones Particulares de la pdliza.

Gastos del Asegurador: El monto que mensualmente el asegurador rebajara del Valor de la Pdliza para
cubrir sus propios gastos. Estos gastos estan expresados como un porcentaje del capital asegurado mas
un cargo fijo por pdliza, segun se detalla en las Condiciones Particulares de la pdliza.

Derecho de Emisidén: Es un cargo que el asegurador rebajara de la prima del primer afio para cubrir los
gastos propios de la emision de la pdliza. Este gasto es un monto fijo, segun se detalla en las
Condiciones Particulares de la pdliza.

Modalidad de Inversién: Corresponde al o a los tipos de instrumentos financieros que la compafiia
tomara en consideracién para determinar la rentabilidad que mensualmente aplicara sobre el Valor de
la Pdliza. Esta modalidad sera indicada en las Condiciones Particulares de la pdliza. El o los tipos de
instrumentos financieros que se consideren serdn sdélo referenciales y no necesariamente
corresponderan a tipos de instrumentos en los que invierta la compaiiia.

Rentabilidad Garantizada: Es aquella rentabilidad minima que el asegurador se compromete a otorgar
al Valor de la Pdliza, si la modalidad de inversidn sefialada en las Condiciones Particulares de la pdliza,
tiene definido este parametro.

Cargo por Rescate Total: Un monto que sera rebajado del Valor de la Pdliza, en el caso de que el
contratante solicite el rescate total de la pdliza. El cargo por rescate total se calcula como un
porcentaje de la Prima Minima de acuerdo a la vigencia de la Pdliza y el éste se detalla en las
Condiciones Particulares de la péliza.

Cargo por Rescate Parcial: Un monto que serd cobrado al contratante, en el caso de que éste solicite
un rescate parcial de la pdliza. El cargo por rescate parcial se detalla en las Condiciones Particulares de
la péliza.

Edad Actuarial: La edad correspondiente al cumpleaifios mas préximo ya sea pasado o futuro, que en
una determinada fecha tenga el asegurado.

ARTICULO 3: EXTENSION DE COBERTURA Y EXCLUSIONES

La cobertura que otorga esta podliza no impone restricciones al asegurado en cuanto a lugar de
residencia, profesion, oficio, o actividad licita en general, presente o futura, a menos que se indique
especificamente en las Condiciones Particulares o en las Condiciones Generales. En los casos en que
el asegurado declare realizar actividades o deportes calificados como peligrosos por el asegurador,
éste podra cubrir dichos riesgos previa aceptacion por parte del contratante del mayor costo de
cobertura que corresponda.

Este seguro no cubre el riesgo de muerte si el fallecimiento del asegurado fuere causado por:
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a) Suicidio, auto mutilacion o auto lesion. No obstante, la compaiiia aseguradora pagara el
monto asegurado a los beneficiarios, si el fallecimiento ocurriera como consecuencia de
suicidio, siempre que hubieran transcurrido dos (2) aiios completos e ininterrumpidos desde
la fecha de contratacion del seguro, desde su rehabilitacion o desde el aumento del capital
asegurado. En este Ultimo caso el plazo se considerara sélo para el pago del incremento del
capital asegurado.

b) Realizacion de una actividad o deporte riesgoso, que las partes hayan acordado excluir de la
cobertura, al no aceptar el contratante un recargo al costo de cobertura del riesgo. De dicha
exclusion deberd dejarse constancia detallada en las Condiciones Particulares de la péliza.

c) Fision o fusion nuclear o contaminacion radioactiva.

d) Por participacion en cualquier acto delictivo o pena de muerte (en un pais que aplique esta
pena).

De ocurrir el fallecimiento del asegurado en alguna de las circunstancias antes sefialadas, se
producira el término del seguro, estando obligado el asegurador a pagar el Valor de Rescate de la
Pdliza al Contratante, salvo que éste sea la misma persona que el asegurado, en cuyo caso se pagara
a los Beneficiarios.

ARTICULO 4: VALOR DE LA POLIZA

El Valor de la Pdliza, que se determinara al término de cada mes, corresponderd al saldo de una cuenta
donde mensualmente se abonaran o descontaran los siguientes conceptos:

a) Se abonara en la cuenta una fraccidn de la prima pagada por el contratante en el mes. La
cantidad a descontar de la prima pagada aparece detallada en las Condiciones Particulares de
la péliza y dependera si ella corresponde a prima basica o a prima en exceso de la minima.

b) Se descontara de la cuenta los costos de las coberturas y los cargos por concepto de gastos del
asegurador correspondientes al mes, que aparecen detallados en las Condiciones Particulares
de la pdliza.

c) Se abonard en la cuenta la rentabilidad obtenida por el Valor de la Pdliza que sera calculada
sobre el valor de ésta al ultimo dia del mes anterior, menos cualquier rescate parcial pagado
en el mes, mas la rentabilidad proporcional del monto de cada rescate parcial pagado en el
mes, durante el periodo comprendido entre el inicio del mes y la fecha en que éste fue
pagado.

Los aumentos de la cuenta por concepto de prima pagada en el transcurso de un mes,
devengaran rentabilidad en ese mismo mes, por el periodo comprendido entre la fecha que la
compaiiia recibid la prima y el ultimo dia del correspondiente mes.

d) Se descontara de la cuenta cualquier rescate parcial del Valor de la Pdliza que efectue el
contratante, de acuerdo a lo sefialado en el Articulo 7.

e) Los cargos de administracién segun lo definido en el articulo 2, segin Condiciones Particulares.

Todos los cargos seran aplicados en forma proporcional a los dias vigentes de la pdliza, es decir, para el
primer mes los dias a considerar serdan aquellos comprendidos entre el dia de inicio de vigencia de la
poliza y el ultimo dia del mes. En ningln caso los cargos mencionados arriba podran superar los cargos
maximos detallados en las Condiciones Particulares.

ARTICULO 5: MODALIDAD DE INVERSION

La rentabilidad que serd abonada al Valor Pdliza corresponderda a la modalidad de rentabilidad
garantizada, la cual serd el equivalente mensual de la tasa de interés real garantizada que aparece
expresamente en las Condiciones Particulares de la Pdliza. El asegurador podrd aplicar en un
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determinado mes o periodo, una tasa de interés mayor a la anteriormente indicada, segun lo permitan
las condiciones financieras del mercado y el comportamiento de su cartera de inversiones.

ARTICULO 6: RESCATE TOTAL DEL VALOR DE LA POLIZA

El contratante tendra el derecho a rescatar el Valor de la Péliza mediante una solicitud por escrito
dirigida al asegurador y la presentacion del contrato de pdliza. A partir del momento en que el
asegurador reciba la solicitud de rescate total, se producira la terminacién del seguro, cesando toda
responsabilidad de la compafiia con excepcion de las del rescate del Valor de la Péliza.

El asegurador pagara al contratante el Valor de Rescate que se define como el saldo del Valor Péliza al
momento en que el contratante solicite este beneficio menos el cargo por rescate correspondiente que
figura en la Tabla del punto 4 de las Condiciones Particulares y el saldo adecuado a la Compaiiia por
eventuales préstamos otorgados y no pagados. La Compaiiia podra diferir el pago de este rescate en un
periodo no mayor de 6 meses de haberse realizada la solicitud.

ARTICULO 7: RESCATES PARCIALES DEL VALOR DE LA POLIZA

Transcurrido el plazo sefialado para estos efectos en las Condiciones Particulares de la pdliza, el
contratante tendra derecho a efectuar rescates parciales del Valor de la Péliza, mediante una solicitud
por escrito dirigida al asegurador y la presentacién del contrato de pdliza, quien pagara dicho rescate
parcial. Del rescate parcial, se deducira el cargo correspondiente.

Para otorgar un rescate parcial se debera satisfacer las siguientes condiciones:

a) El contratante podra efectuar el nimero maximo de rescates parciales por mes y por afio, que
se sefiala en las Condiciones Particulares de la pdliza.

b) El monto de cada rescate parcial efectuado por el contratante, no podra ser inferior a la
cantidad que para estos efectos se sefiala en las Condiciones Particulares de la pdliza, ni
superior a la cantidad que para estos efectos se sefiala en las Condiciones Particulares de la
poliza.

¢) El monto total de los rescates parciales efectuados no podra representar una proporcion sobre
el Valor de Rescate, mayor que la sefialada en las Condiciones Particulares.

d) El Valor de la Péliza remanente después de haberse otorgado un rescate parcial, no podra ser
menor al monto minimo sefalado en las Condiciones Particulares de la péliza.

e) Si el monto asegurado en la pdliza corresponde a la opcion A definida en el Articulo 1, al
efectuarse el rescate parcial, el capital asegurado sera recalculado para mantener constante el
monto asegurado en riesgo, salvo que el asegurado presente a la compaiiia nuevas pruebas de
asegurabilidad. El nuevo capital asegurado constara en el correspondiente endoso a la pdliza
que se entregara al contratante.

El capital asegurado remanente después de haberse otorgado un rescate parcial, no podra ser
inferior al monto minimo de suma asegurada sefialada en las Condiciones Particulares de la
poliza.

Cada rescate parcial tendrd un cargo fijo tal como esta definido en las Condiciones Particulares de la
poliza, que sera descontado del monto a pagar.

La Compaiiia podra diferir el pago de este rescate en un periodo no mayor de 6 meses de haberse
realizado la solicitud.

ARTICULO 8: PRESTAMOS
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El contratante del seguro podra solicitar préstamos, mientras el seguro se encuentre vigente, siempre
que hayan transcurrido a lo menos el nimero de meses de vigencia ininterrumpida de la pdliza
sefialado en las Condiciones Particulares y se satisfagan las siguientes condiciones:

a) El contratante podra obtener el nimero maximo de préstamos por mes y por afio, que se
sefiala en las Condiciones Particulares de la pdliza.

b) El monto total de los préstamos vigentes que incluye los intereses devengados y no pagados
no podra exceder el porcentaje del Valor de Rescate definido en las Condiciones Particulares
de la pdliza.

c) El monto de cada préstamo solicitado por el contratante, no podra ser inferior a la cantidad
que para estos efectos se sefiala en las Condiciones Particulares de la pdliza, ni superior a la
cantidad que para estos efectos se sefiala en las Condiciones Particulares de la pdliza.

El interés no pagado por el contratante en la fecha de vencimiento mensual se agregara al préstamo y
devengard intereses sobre la misma tasa.

El préstamo se expresard en la misma moneda que el capital asegurado y quedard sujeto al interés y
demas condiciones que se pacten en el respectivo contrato de Préstamo.

Todo préstamo quedarda automaticamente garantizado por el Valor de Rescate y a la fecha del
fallecimiento del asegurado se descontard de la indemnizacion del seguro, el saldo insoluto de los
préstamos vigentes e intereses devengados, si los hubiere. Todo préstamo serd descontado en caso de
cancelacién voluntaria por parte del cliente o en el caso mencionado en el punto b del presente
articulo.

ARTICULO 9: PAGO DE PRIMAS Y PERIODO DE GRACIA

Las primas proyectadas de este seguro podrdn ser mensuales, trimestrales, semestrales, anuales, o
Unica, segun se sefale en las Condiciones Particulares de la pdliza. El contratante pagara las primas en
las oficinas del asegurador o en los lugares que éste designe. Todo ello, sin perjuicio de otros
mecanismos de pago o descuento que el asegurador podrd poner a disposicion del contratante para
facilitar el pago.

Las primas proyectadas son pagaderas por el monto sefialado en las Condiciones Particulares.

Adicionalmente, el contratante podrd pagar en cualquier momento primas no proyectadas en los
montos que determine.

Si los pagos de primas proyectadas no se realizan en la forma prevista y no se realizan abonos por
concepto de primas no proyectadas, esta péliza continuara vigente hasta que el Valor de la Pdliza sea
igual a cero. A excepcidn de lo estipulado en el punto f del articulo 10 del contrato.

A partir del momento en que el Valor de la Pdliza sea igual a cero, se concede un periodo de gracia de
30 dias, durante el cual la pdéliza permanecera vigente. Una vez vencido este periodo de gracia, y de
efectuarse cualquier pago a la Compaiiia, este hecho no afectard la terminacién del contrato y la
Compaiiia acuerda devolver dicho pago.

ARTICULO 10: SUSPENSION DE COBERTURA

Si la Compafiia no recibe el pago de la prima antes de que el Periodo de Gracia expire, se entendera
que el Contratante y/o Asegurado ha incurrido en el incumplimiento del pago lo que tiene el efecto
juridico inmediato de suspender la cobertura de la pdliza, hasta por 60 dias. La suspensién de
cobertura se mantendra hasta que cese el incumplimiento de pago, pudiendo rehabilitarse ésta Pdliza
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a partir de la fecha del pago de la prima dejada de pagar durante el periodo de suspension o hasta que
la Pdliza sea cancelada.

El aviso de cancelacién de la pdliza por incumplimiento de pago de la prima debera enviarse al
contratante por escrito a la ultima direccion fisica, postal o electrénica que conste en el expediente de
la Pdliza que mantiene la Compaiiia con una anticipacidn de quince (15) dias habiles a la finalizacion del
periodo de suspensién de la cobertura. Copia del aviso debera ser enviada al corredor de seguros.
Cualquier cambio de direccién del Contratante y/o Asegurado, debera ser notificado a la Compaifiia, de
lo contrario se tendrd por vélido lo ultimo que conste en el expediente de la péliza. Si el aviso no es
enviado, el contrato seguira vigente y se aplicara lo que al respecto dispone el articulo 998 del Cédigo
de Comercio.

ARTICULO 11: VIGENCIA DE LA POLIZA Y CAUSALES DE TERMINACION
El inicio de vigencia de este seguro, sera el indicado en las Condiciones Particulares de la péliza.
Este seguro terminard, en el momento que suceda alguno de los siguientes hechos:

a) Fallecimiento del asegurado.

b) Solicitud de cancelacidn por parte del contratante.

¢) Cuando, transcurrido el periodo de gracia definido en el articulo 9.

d) Cuando el asegurado cumpla los 99 afos de edad, fecha en que la Compaiiia queda obligada
a realizar el pago del Valor de Rescate de la Pdliza.

e) Cuando el valor total de los préstamos vigentes sean igual o mayores que el Valor
Acumulado.

f) Omisién o falsedad de informacién que en caso de haberse conocido al momento de la
emision, la Compaiiia hubiese rechazado o recargado el riesgo.

ARTICULO 12: REHABILITACION

El contratante puede optar mediante una notificacidon por escrito a la Compaiiia, por rehabilitar una
pdliza que ha terminado por la causa sefialada en el punto c) y e) del Articulo 11. Esta podra ser
rehabilitada en cualquier momento dentro del periodo sefialado en las Condiciones Particulares,
siguiente a la fecha de su término anticipado, de acuerdo a los siguientes requisitos:

a) El asegurado debe ser asegurable de acuerdo con las reglas uniformes de la compaiiia,
quedando a cargo del contratante los gastos que pudiera originar esta comprobacién.

b) Se debera hacer efectivo el pago del monto adeudado por la cobertura otorgada durante el
periodo de gracia, mas una prima suficiente para mantener el Valor de la Pdliza mayor a cero,
por un periodo minimo de seis meses.

¢) Toda rehabilitacidon debe ocurrir antes de la fecha de vencimiento de esta pdliza.

d) El contratante debera reconocer cualquier préstamo sobre la pdliza, con los intereses que se
debe a partir de la fecha de terminacidn de esta pdliza.

El plazo estipulado por la Ley para la impugnacion del contrato por indisputabilidad (Articulo 25), como
asi también el periodo de carencia por suicidio que se detalla en el inciso a) del Articulo 3, comenzard a
regir nuevamente desde el momento de la rehabilitacién.

ARTICULO 13: MODIFICACION DEL CAPITAL ASEGURADO

El incremento del capital asegurado en la cobertura de fallecimiento o en cualquier cobertura
adicional, o la inclusién de alguna de ellas, determinard un aumento en la prima minima de la pdliza. A
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este incremento de prima minima se le aplicara las deducciones sefaladas en el punto a) del Articulo 4,
de la pdliza.

Asimismo, se aplicardn los porcentajes para gastos del asegurador definidos en las Condiciones
Particulares de la pdliza, al incremento del capital asegurado.

La disminucion del capital asegurado en la cobertura de fallecimiento o en cualquier cobertura
adicional, o la eliminacion de alguna de ellas, no implicarad un cambio en las deducciones ya efectuadas
a las primas pagadas, pero si una disminucién en la prima minima de la pdliza, que se considerara para
efectuar las deducciones a las primas que sean pagadas con posterioridad a la disminucién del capital
asegurado.

Cualquier disminucion (aumento) del capital asegurado podra efectuarse después del primer afio de
vigencia de la pdliza, siempre que la prima del primer afio se encuentre pagada.

ARTICULO 14: MONEDA

Los capitales asegurados, el Valor de la Péliza, el cargo por rescate y las primas correspondientes a esta
poliza estan expresados en Balboas o en Délares de los Estados Unidos.

ARTICULO 15: PROPIEDAD DE ESTA POLIZA

La propiedad de esta pdliza correspondera al contratante, y todos los derechos, privilegios y opciones
conferidos en ella, estardn reservados al contratante, a menos que estuviesen concedidos
especificamente a cualquier otra persona.

El contratante podra ceder en favor del asegurado sus derechos sobre el total o parte del Valor de la
Péliza, quedando registrada tal cesién en las Condiciones Particulares de la pdliza.

Los derechos del contratante cuando sea persona distinta al asegurado y falleciere estando esta pdliza
en vigor, pasaran al asegurado salvo que en las Condiciones Particulares de la pdliza se haya designado
a otra persona.

ARTICULO 16: CESION
El contratante podra ceder a terceros la pdliza de seguro, como garantia de una deuda u obligacién.

En este caso, el cesionario adquiere pleno derecho sobre todo o parte del Valor de la Pdliza, sin
perjuicio de los cargos por rescate que pudiera corresponder.

Si quedara un remanente en el Valor de la Pdliza que no se hubiese cedido, pertenecera al contratante,
quien podra disponer libremente de él. En caso de muerte el remanente pertenecera a los beneficiarios
designados en la pdliza.

El cedente deberd notificar a través de carta certificada al asegurador respecto de la cesién que
efectuara de su pdliza la que debera remitirle, a fin de registrar la cesién en sus Condiciones
Particulares. Sin estos requisitos, los convenios realizados por el Contratante con terceros, no tendran
ningun valor para la Compaifiia.

El asegurador tendrd prioridad sobre cualquier cesién para rebajar del Valor de la Pdliza los costos de
las coberturas de fallecimiento y adicionales segun lo que se sefiala en la letra b) del inciso primero del
Articulo 4.
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El contratante podra dejar sin efecto la cesidn pactada con un tercero en el momento que lo estime
conveniente y siempre que el cesionario manifieste su conformidad. Ambos deberdn comunicar el
término de la cesién al asegurador a través de carta certificada junto con remitir la podliza
correspondiente, a fin de anular en ella la cesidn registrada con anterioridad.

ARTICULO 17: DESGINACION Y CAMBIO DE BENEFICIARIOS

El contratante podrd instituir, para cobrar el importe de este seguro en caso de fallecimiento del
asegurado, a una o mas personas, individualizandolas en las Condiciones Particulares de esta pdliza. Si
la relacién entre el Contratante y el Asegurado fuera laboral, y el contrato fuera un beneficio al
personal, el derecho de nombrar el o los Beneficiarios pasara a favor del Asegurado.

Designados varios beneficiarios sin indicacion de porcentajes, se entiende que el beneficio es por
partes iguales. El porcentaje asignado a cada beneficiario serd detallado en las Condiciones
Particulares.

A falta de beneficiarios instituidos por el contratante, el monto de la indemnizacidn se pagara a los
herederos testamentarios del asegurado, asi declarados judicialmente, en los porcentajes establecidos
en el testamento, o a falta de herederos testamentarios, a los herederos asi declarados judicialmente.

En caso de que uno de los beneficiarios falleciera antes o al mismo tiempo que el Asegurado, la cuota
que le hubiera correspondido serd distribuida entre los beneficiarios supérstites, acreciendo
proporcionalmente la cuota parte previamente asignada, salvo figure lo contrario en las Condiciones
Particulares que en caso de muerte de un Beneficiario sea reemplazado por una o varias personas.

El contratante podra cambiar de beneficiario cuando lo estime conveniente, a menos que la
designacidon hubiere sido hecha en calidad de irrevocable, en cuyo caso debera contar con su
consentimiento, manifestado por escrito a la compafiia aseguradora. Toda revocacién y nueva
designacidn no tendra validez a menos que sea presentada por escrito a la aseguradora.

Si el contratante cede, grava, cauciona o transfiere sus derechos con relacién a la pdliza, esto deberd
ser notificado debidamente por escrito a la Compaiiia la que lo hara constar en la péliza por medio de
un endoso. Sin el cumplimiento de estos requisitos, los convenios entre el contratante de la pdliza y
terceros no tendran ningun valor para la Compaiiia.

La compaiiia aseguradora pagara a los beneficiarios registrados en esta péliza, y con ello quedara
liberada de sus obligaciones, pues no le serd oponible ningiin cambio de beneficiario, realizado en
testamento o fuera de él, que no le hubiese sido notificado con anterioridad a la ocurrencia del
siniestro.

Un recibo por cualquier suma a pagar en caso de fallecimiento del Asegurado, firmado por el
Beneficiario que tiene derecho a la suma a pagar de acuerdo con las disposiciones de esta pdliza, sera
descargo correcto y vélido para la Compainiia, y serd prueba definitiva y terminante de que tal suma ha
sido debidamente pagada y recibida por la persona legalmente acreedora a la ella, y que todo reclamo
o demanda contra la Compaiiia al respecto ha sido totalmente satisfecho.

ARTICULO 18: LIQUIDACION DE LA POLIZA 'Y PAGO DE BENEFICIOS

a) Alvencimiento del seguro por fallecimiento del asegurado, los beneficiarios deberan presentar
a la compaiiia todos los documentos por ella requerido para el pago del monto asegurado.

Si la edad comprobada excediese la declarada y aplicada de acuerdo con la tarifa sefalada en
las Condiciones Particulares de la pdliza, el asegurador pagara el monto asegurado reducido en
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proporcién a los costos de las coberturas realmente deducidos. Si la edad fuese menor que la
declarada, se pagard el monto asegurado y el exceso cobrado por concepto de costos de las
coberturas, sin intereses. Con el pago del monto asegurado a los beneficiarios se extingue el
derecho del Contratante sobre el Valor de la Péliza.

b) Por término de la pdliza segun lo estipulado en la letra d) del articulo 11. En el aniversario de la
poliza mas proximo al dia que el asegurado alcance la edad actuarial de 99 afios, el asegurador
pagara al contratante el Valor de la Péliza.

ARTICULO 19: DECLARACIONES DEL ASEGURADO

La veracidad de las declaraciones hechas por el asegurado en la solicitud de seguro, en sus documentos
accesorios y complementarios y en el reconocimiento médico, cuando éste corresponda, constituyen
elementos integrantes y esenciales del contrato de seguro. Cualquiera reticencia, declaracion falsa o
inexacta relativa al estado de salud y a su historia médica, ocupacién, actividades y deportes riesgosos
del asegurado, que pueda influir en la apreciacion del riesgo, o de cualquiera circunstancia que
conocida por el asegurador, pudiera retraerle de la celebracién del contrato o producir alguna
modificacidn sustancial en sus condiciones, faculta al asegurador para pedir la rescision del contrato,
en cuyo caso se devolvera al contratante o en defecto a los beneficiarios el valor de las primas
percibidas sin intereses y con deduccion de los gastos originados por la emisién de la pdliza.

ARTICULO 20: EXTRAVIO O DESTRUCCION DE LA POLIZA

En caso de extravio o destruccidn de la pdliza, el asegurador, a peticidén del contratante expedira un
duplicado del documento original. Todo gasto que resulte por este concepto serd de cargo del
contratante. La nueva pdliza anulard y reemplazara la anterior extraviada o destruida.

ARTICULO 21: INFORME ANUAL AL CONTRATANTE

El asegurador, al menos una vez al afio, deberd enviar por correo una carta al domicilio del contratante
registrado en la pdliza, con informaciéon sobre los movimientos que hayan afectado el Valor de la
Péliza, detallando las primas pagadas, la rentabilidad ganada, los costos de las coberturas y los gastos
del asegurador.

ARTICULO 22: ARBITRAJE

Cualquier litigio o controversia proveniente de, o relacionados con este contrato, asi como su
interpretacién, aplicacién, ejecuciéon o terminacién, deberd resolverse por medio de arbitraje en
derecho. El asegurado y la Compafiiia de Seguro convienen en que cualquier desacuerdo que surja
entre ellos en relacién con la ejecucién o aplicacidn de este contrato serd sometido a la jurisdiccién de
los tribunales de la Republica de Panama. No obstante a lo anterior, las partes podran convenir de
mutuo acuerdo someter sus controversias a arbitraje si asi lo consideran conveniente a sus intereses.

ARTICULO 23: DOMICILIO

Para todos los efectos legales del presente contrato de seguro, las partes sefialan como domicilio
especial el que aparece detallado con tal caracter en las Condiciones Particulares de la pdliza. Las
denuncias, declaraciones y demds comunicaciones previstas en el presente contrato, se haran en forma
expresa y fehacientemente en el domicilio de la otra parte. El contratante esta obligado en informar al
asegurador en caso de cambios de domicilio.

ARTICULO 24: CLAUSULAS ADICIONALES
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Las clausulas adicionales que se contraten en forma accesoria con esta pdliza complementan o amplian
la cobertura establecida en ella, pudiendo, ciertos adicionales, con motivo del pago de las
indemnizaciones contempladas en ellos, provocar la terminacidén o anulacién anticipada de la péliza o
la pérdida de derechos en ellas contemplados, cuando dichos efectos estén previstos en los endosos
respectivos.

ARTICULO 25: INDISPUTABILIDAD

Esta pdliza sera indisputable cuando haya transcurrido dos (2) afios completos desde su entrada en
vigencia o su rehabilitacidn, salvo lo expresado en el Articulo 1000 del Cédigo de Comercio de la
Republica de Panama. El Contratante de la Péliza tendra derecho, si lo hubiera, al Valor de las primas
pagadas menos gastos incurridos.

ARTICULO 26: MODIFICACION DEL CONTRATO

Cualquier modificacién al contrato debera ser solicitado por escrito y presentar el correspondiente
contrato. Esta deberd ser refrendada por los representantes autorizados de la Compafiia, de lo
contrario carecera de todo valor.
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